
Socialpædagogiske 
støtteindsatser 
Støttereducerende indsatser, der betaler sig
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Reducér støttebehovet 
med Pareta 

Alle vores støtteindsatser til børn, unge, voksne og fa-
milier har som mål at skabe trivsel, udvikling og selv-
hjulpenhed hos borgeren, hvorved støttebehovet kan 
reduceres. 

Pareta har mange års erfaring med at levere støtteindsatser, 
der retter sig både mod børn, unge, voksne samt familier. 
Det kan være både på institutioner og i eget hjem, ligesom vi 
har kompetence til i at indgå i forskellige former for mentor-
ordninger. Alle vores ydelser er baseret på serviceloven og 
tilpasset den enkelte borgers behov, ønsker og ressourcer. 

En støtteordning hos Pareta betaler sig
For alle vores indsatser gælder det, at vi arbejder målrettet på 
at skabe trivsel, udvikling og selvhjulpenhed hos borgeren 
for at reducere støttebehovet, hvorved jeres udgifter mind-
skes. 

Det er muligt for os, fordi vi er stærke i alle led i det, vi 
kalder vores servicekæde. Vi har et erfarent, tværfagligt 
administrativt team, effektive it-systemer, en grundig 
kvalitetssikring og et velkvalificeret udførerteam. 

Hos Pareta tilbyder vi altid vores kunder en præsentati-
on af kvartalsstatistik over udviklingen i indsatstimerne. 
Det øger gennemsigtigheden og tydeliggør, hvilken effekt 
indsatserne har. 
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Pareta blev ansat til en opga-
ve, der har ændret sig meget 
med tiden, men Paretas kon-
sulent har med stor tilfreds-
hed udvist stor fleksibilitet og 
kreativitet. Konsulenten ople-
ves engageret, og familien har 
udtrykt, at det er den eneste 
foranstaltning, der har virket 
for dem.

“

Jane Jørgensen, sagsbehandler, 
Ishøj Kommune



Vi ved, hvor afgørende det er for sårbare borgere, at en 
støtteordning igangsættes så hurtigt som muligt, når først 
den er blevet bevilliget. Derfor er det Paretas ambition 
altid at stille med en kvalificeret medarbejder indenfor 3 
til 4 dage efter, at bevillingen er blevet tildelt. Står I med 
en helt akut sag, har vi erfaringen og ekspertisen til at 
handle hurtigt og kan stille med en kvalificeret medarbej-
der inden for 24 timer. 

Skulle et større behov, som rækker ud over Paretas nu-
værende stab, opstå, har vi en medarbejderbase på 600 
kvalificerede vikarer, som vi kan trække på. Takket være 
vores skarpe rekrutteringsfokus, kan vi ligeledes rekrut-
tere 20 til 30 nye medarbejdere pr. uge, som kan træde til 
med kort varsel. 

Sikkerhed for kompetencematch 
For Pareta er det afgørende, at vi kan sende ikke bare 
dygtige, men også de rette medarbejdere ud. Det vil sige 
medarbejdere, hvis kompetencer matcher de behov, I 
har til den konkrete indsats. Det klarer vi med et velfun-

gerende it-system, et uddannet, erfarent booking-team 
samt velbeskrevne retningslinjer og procedurer for kom-
petencematch internt. Hos os får man aldrig en tilfældig 
medarbejder – man får den rette medarbejder. 

Vores kontrol og kvalitetssikring er jeres garanti 
Pareta har veletablerede procedurer og systemer til egen-
kontrol og kvalitetssikring. Ligeledes udfører vi altid 
kortfattet, klar og faktuel dokumentation i form af dags-
notater og statusrapporter. 

Dokumentationen bruges til løbende at optimere vores 
indsatser. Det gør vi med henblik på at give borgeren de 
bedste forudsætninger for udvikling, således at dennes 
støttebehov henad vejen kan reduceres. Den tilgang be-
tyder, at vi ikke blot har fokus på at hjælpe den enkelte 
borger, men også øje for at bedre jeres totaløkonomi. 
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Når en hurtig indsats 
kræves
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Vores støtteindsatser til børn, 
unge, voksne og familier tager 
udgangspunkt i følgende pa-
ragraffer i serviceloven:

SEL § 11. 3 stk. 3. Konsulentbi-
stand, herunder familierettede 
indsatser og rådgivning om 
familieplanlægning.

SEL § 44. Personlig hjælp og 
pleje, støtte til praktiske opga-
ver i hjemmet, afløsning eller 
aflastning til forældre eller 
nære pårørende samt vedlige-
holdelse af fysiske eller psyki-
ske færdigheder. Nogle opga-
ver er ikke-komplekse og kan 
varetages af pædagogmedhjæl-
pere. Andre opgaver kræver 
uddannede pædagoger, som er 
erfarne støttepersoner.

SEL § 52 Stk. 3. 3. Familiebe-
handling eller behandling af 

barnets eller den unges udfor-
dringer. Praktisk, pædagogisk 
eller anden støtte i hjemmet 
samt fast kontaktperson.

Vores støtteindsatser til voks-
ne i eget hjem tager udgangs-
punkt i følgende paragraffer i 
serviceloven: 

SEL § 84. Afløsning eller af-
lastning til pårørende, der 
passer en person med nedsat 
fysisk eller psykisk funktions-
evne.

SEL § 85. Hjælp, omsorg el-
ler støtte samt optræning og 
hjælp til udvikling af færdig-
heder til personer, der har be-
hov herfor på grund af betyde-
lig nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne eller særlige 
sociale problemer.

Støtteindsatser og paragraffer 
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Vores indsats på mentorområdet tager udgangspunkt i lov 
om aktiv beskæftigelsesindsats (LAB). Vi tilbyder mentor-
støtte i forbindelse med blandt andet udskrivning, løsla-
delse og beskæftigelsesrettede aktiviteter. 

Støtten kan bestå af alt fra praktisk hjælp til at opøve 
basale hverdagsrutiner eller hjælp til kontakten med ar-
bejdsgiver, uddannelsesinstitution eller jobcenter. Vi tager 
altid udgangspunkt i den enkelte borger.

Lovgrundlag for vores 
mentorindsatser
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LAB § 6. Mentorforløb i forbindelse med 
fastholdelse/etablering af kontakt til ar-
bejdsmarkedet, udskrivelser fra psykiatrisk 
indlæggelse, løsladelse efter afsoning eller 
ved EXIT-forløb.

LAB § 167. Udvikling eller fastholdelse af 
borgerens aktiviteter, tilbud, ordinære ud-
dannelse, ordinær ansættelse eller ansæt-
telse i fleksjob.



Caspar Bengtson 
Daglig leder

Jacob Kølle Christensen
Adm. direktør
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